Resultados preliminares (1/2)

Discursos de odio y discriminacion en redes sociales Costa Rica
Periodo — 1 Mayo 2020 al 15 de Junio del 2021
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Hallazgos clave

* Hay evidencia de discursos de odio y discriminacion en Costa
Rica. Mas de medio millobn de entradas de redes sociales

Intencmnahdad ‘ ‘ , , relacionadas con odio y discriminacion.

D; t Neutral/ ti e (Categorias con mas discursos de odio y discriminacion: xenofobia,
irecta eutrai/negativa género, orientacidon sexual, politica, racismo, choqgues

De fijo el mae que la viold No soy xenofobico, pero generacionales.

es nica. Qqaiﬁgjr‘;ggl’tgnqﬁoggy e Hombres, personas de mas edad, residentes de San José son los

La gente que voto por | principales emisores de estos discursos.

XXXX es realmente una Seguro anda con la regla, . : : : . .

basSura. hoy pasé de mal humor, Publicaciones de mgdlos, mfluenqadores Y memes son
. . . detonantes de |los discursos de odio.

Chino cochino come ratas. Mae estamos igual playo.

* Preocupa la alta intencionalidad pero también los discursos no

Se ponen para que les den, En esta foto me salen los
obviamente si usan esa l[abios como negra #nigga.
ropa de puta les van a

gritar en la calle.

conscientes y que si causan discriminacion.

Que agsco los bananos de
mierda que se visten de

mujer Discursos de odio en las redes sociales
Mae nunca habia visto ’
tanto boomer queriendo De m Og I‘afla (Totales) B Neutral/negativo [l Directa

pasarse por inteligente.

000 Género e Intencionalidad
O O Discursos de Odio en [ﬁ@j] [ 1 Masculino M Femenino

>

/¢ redes sociales
En redes sociales se capturaron 548,020

conversaciones que incluyen lenguaje discriminatorio 66%
hacia grupos diversos.

Género

[ | Directa M Neutral/negativo

Masculino Femenino

tencionalidad 168.332 379.668

(31%) (69%)

Edades e Intencionalidad
Total por temas

Xenofobia I Género M Orientacion sexual B Politica

B Racismo I Choqgue generacional Il Religion I Discapacidad

100 100 100 100
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Resultados preliminares (2/2)

Discursos de odio y discriminacion en redes sociales Costa Rica

Periodo —

Xenofobia

Se capturaron 181 ,453 conversaciones que

hacian referencia a xenofobia.

80% iIntencionalidad directa

1 Mayo 2020 al 15 de Junio del 2021
Geéenero

51% intencionalidad directa

49% intencionalidad neutral/negativo

(2

Se capturaron 118,539 conversaciones que hacian
referencia a género.

20% intencionalidad neutral/negativo .

* Nicaraguenses la poblacidon mas afectada.

* Reacciones son detonadas por coberturas mediaticas, sucesos y
temas “crimen, acoso, abuso” relacionado con extranjeros.

* Junio del 2020 el mayor pico: cuarterias y medidas sanitarias.

* Tiempo de pandemia potenci® mensajes de odio y
discriminacion.

* “No soy xenofdbico, pero...”

Total por género
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Abundantes términos ofensivos “feminazis, locas, regludas”. Descalifican vy

desvalorizan lucha por los derechos de las mujeres.

Volumen de mensajes aumenta para Dia Internacional de la Mujer.

Victimizacion masculina..

“Onvrez” inicid como término para la reivindicacion de derechos pero se ha
convertido en un descalificativo. 18 a 24 anos mas ligado a burla y de 25 a

34 anos a sefalamiento de masculinidades toxicas.
“A nosotros también nos pasa” (acoso).

Exposicion de fotos y videos sin consentimiento es un detonante.
Hombres son |los principales emisores de mensajes de odio y discriminacion.

Violencia basada en género.

. Politica
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Se capturaron 69,170 conversaciones gue

hacian referencia a politica.
85% intencionalidad directa

15% intencionalidad neutral/negativo

* Sjtuacidon econdmica y corrupcion son detonantes.

* Aumento de discursos de odio y discriminacion con elecciones

internas de precandidatos.
* Términos ligados a ideologias politicas.
* Partidos politicos v filiaciones se ven afectadas.

Total por género

B Mujeres [Hombres

« Racismo

Se capturaron 67,956 conversaciones
hacian referencia a politica.

33% intencionalidad directa

67% intencionalidad neutral/negativo
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que

Orientacion sexual e identidad

e Poblaciones afrodescendientes (46%) y asiaticas (20%) son las
mas afectada por términos de racismo.
* Marcas, usuarios y medios utilizan frases discriminatorias: "si la
va a hacer negra, hagala trompuda", "que suerte tan negra",
"soy la oveja negra de la familia", "es por ser negro" y "trabajé

3 de género

Se capturaron 98,865 conversaciones gue hacian
referencia a orientacion sexual e identidad género.

85% intencionalidad directa

15% intencionalidad neutral/negativo

* Atraccion entre hombres registré mas entradas.

* Uso del “playo, maricon” 78% de entradas fueron usadas por hombres.

* Matrimonio igualitario. Mas ligado al tema de adopcidon de nifos y nifas, religion
y derechos.

* Preferencia sexual de mujer a mujer se asocia con “feminista, marimacha” y un
supuesto odio a hombres.

* Uso extendido de la palabra “asco”.

cCOmMo negra”.
* #Nigga
* “Virus chino”,

“come rata/murciélago" y "chino cochino".

* Medio de comunicacion utilizd término "gorila” para referirse a

un equipo de futbol de Limon.

Choque generacional

Se capturaron 7,607 conversaciones que
hacian referencia a choqgues generacionales

84 % intencionalidad directa

16% intencionalidad neutral/negativo

* Asociacion negativa entre géneros musicales y artistas con

personas jovenes.
18 y 24 perciben discriminacion por generaciones mayores que
asocian la edad con grado educativo, madurez y capacidad para

AYER LLORANDO POR TODO

SI1 NO ME QUISISTES gsi...

HOY MENS
SAB!ENDOD

Memes son detonantes del odio y la discriminacién

opinar.

e Usuarios entre 18 y 34 afos se comunican mas
por imagenes, memes, gifs, stickers. Se critica a
generaciones mayores por desconocer
tendencias y terminologias: "cringe, ghosting,
crush”.

* “Generacion de cristal” y “boomer” son usos

ofensivos.
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